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INFORME

COMUNICACION DE PROGRESO

. RESUMEN EJECUTIVO

La Cooperativa Policia Nacional es una empresa privada, perteneciente al sector popular
y solidario, nacié el 29 de junio de 1976, gracias al suefio comun de un grupo de 35
damas y caballeros de la paz, con el objetivo de ayudar econdmicamente a sus
companferos Policias a través de todos los beneficios que una entidad financiera
cooperativista puede ofrecer. En los ultimos 10 afios hemos ampliado paulatinamente
nuestros segmentos de mercado, primero ofreciendo nuestros productos financieros
también a los familiares de Policias a través de la famosa campaiia mediatica “Todos
quieren un Policia en su familia”, luego lanzamos nuestro primer producto para todo
publico “Inversiones a Plazo Fijo", que hasta la fecha es un éxito gracias a la seguridad
de nuestra entidad y en la actualidad tenemos productos, servicios y beneficios
financieros altamente competitivos para todo publico. La CPN ha logrado crecer a pasos
agigantados, somos una de las Cooperativa mas grandes del pais, , hemos logrado
desarrollar un modelo de negocio eficiente y altamente competitivo, manteniendo un
equilibrio entre nuestro rendimiento financiero y la Responsabilidad Social Empresarial,
como elementos claves que han logrado un crecimiento econdmico inclusivo y
sostenible, generando asi la confianza para nuestros mas de 120 mil Socios e
Inversionistas

La Cooperativa Policia Nacional, para desarrollar una adecuada responsabilidad social,
considerando las repercusiones que tienen sus actividades sobre la sociedad y en las que
afirman los principios y valores que les rigen tanto en sus propios métodos y procesos
internos como en su relacién con los demas, se acoge a los principios fundamentales los
gue rigen a la Economia Popular y Solidaria y los principios y valores universales del
Cooperativismo, establecidos por la Alianza Cooperativa Internacional.

Nuestros Valores

Compromiso: Comprometidos con nuestros socios, clientes y colaboradores, para
mejorar su calidad de vida.

Innovacidon: Generamos nuevos productos y servicios financieros, con tecnologias
vanguardistas y amigables, para satisfacer las mas exigentes demandas de nuestros
socios, clientes.

Seguridad: Cuidamos los recursos econdmicos confiados por nuestros socios y clientes,
con los mas altos estandares y las mejores practicas internacionales.

Pasion: Hacemos con amor cada actividad, cada emprendimiento, cada servicio y lo
hacemos bien.

Solidaridad: Nos preocupamos por el bienestar y el mejoramiento de la calidad de vida
de nuestros socios, clientes y colaboradores.
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II.  JUSTIFICACION

El motivo que llevo a la Cooperativa Policia Nacional a comprometerse con Pacto Global
y sus Diez Principios fue generar confianza a todas aquellas personas que tienen relacion
directa con la CPN. En razén que el desarrollo de sus objetivos sociales esta regido por
principios que garantizan su existencia, el manejo integro, ético, coordinado y
estructurado, el respeto hacia los grupos de interés, a su alta vocacién por la
responsabilidad social y al cumplimiento de sus objetivos sociales, con eficiencia y
rentabilidad empresarial.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Policia Nacional”. Fundamenta sus actividades y su
interrelacién con sus asociados, directivos, profesionales contratados, colaboradores,
grupos de interés y la comunidad, en los principios y valores cooperativos manteniendo
su esencia misma e identidad cooperativa, basando sus actividades en los valores y
principios universales del cooperativismo; y, con el compromiso de acoger en sus
actividades los Diez Principios del Pacto Mundial derivados de las declaraciones de

Naciones Unidas en materia de derechos humanos, trabajo, ambiente y anticorrupcion

y que gozan de consenso universal, de igual manera los Objetivos de Desarrollo

Sostenible (ODS), también conocidos como Objetivos Mundiales, que son un llamado

universal a la adopcién de medidas para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y

garantizar que todas las personas gocen de paz y prosperidad. Hace referencia a la

manera en que la Cooperativa integra valores sociales basicos con sus practicas
comerciales, operaciones y politicas cotidianas para el cumplimiento de su misién, para
lo cual se aplica lo siguiente:

o Amparo de la dignidad humana de la persona, con una sociedad justa que puede ser
realizada solamente en el respeto de la dignidad trascendente de la persona
humana.

o Precautelar el bien comun, como conjunto de condiciones de la vida social que hacen
posible a la Cooperativa y a cada una de sus partes interesadas, el logro mas plenoy
facil de la propia satisfaccién.

o Velar por el bien de todas y cada una de las partes interesadas, para ser
verdaderamente responsables de todos, pretendiendo su igualdad en dignidad y
derechos.

o Promover la ética empresarial a todo nivel dentro de la Cooperativa, amparados en

la normativa interna referente a esta tematica que se encuentra estipulada en el

Cédigo de Etica y prevencion de lavados de activos.
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LOS 10 PRINCIPIOS DEL PACTO GLOBAL
DE NACIONES UNIDAS




IIl. ESTANDARES LABORALES

PRINCIPIO 3:
“Las empresas deben apoyar la libertad de dfiliacion y el reconocimiento efectivo
del derecho a la negociacion colectiva”.

PRINCIPIO 4:
“Las empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o
realizado bajo coaccion”.

PRINCIPIO 5:
“Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil”.

PRINCIPIO 6:
“Las empresas deben apoyar la abolicion de las prdcticas de discriminacion en el
empleo y la ocupacion”.

1. COMPROMISO

La Cooperativa Policia Nacional en el Pacto Global de las Naciones Unidas, desde el afio
2015, la Cooperativa es miembro activo del Pacto Global, una iniciativa de las Naciones
Unidas que sugiere la implementacion de los ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible),
también conocidos como Objetivos Mundiales, en las estrategias de las empresas
publicas y privadas que se han afadido al Pacto. Los ODS tienen el objetivo de dar fin a
la pobreza, proteger el medio ambiente y garantizar que todas las personas gocen de
paz y prosperidad. La CPN como empresa socialmente responsable y en cumplimiento
de los valores y principios cooperativos reafirma su compromiso con el principio 1: “Las
empresas deben apoyar y respetar la proteccién de los derechos humanos
fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro de su ambito de influencia”, y
el principio 2: “Las empresas deben asegurarse de que sus empresas no son complices
en la vulneracion de los Derechos Humanos”.
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2. SISTEMAS

DERECHOS HUMANOS
Estabilidad Laboral

La CPN al 31 de diciembre/2021 cuenta con un total de 570 colaboradores de los cuales
136 tiene una antigliedad de 5 a 10 afios, 48 colaboradores con una antigiiedad de 10 a
20 afos y 2 personas con mas de 20 afios de antigiiedad, lo que demuestra el
compromiso de la Cooperativa en motivar un buen ambiente de trabajo para
satisfaccion de sus colaboradores y que a su vez la CPN se nutra de la experiencia laboral
de su principal recurso, el “Talento Humano”.

Trabajo

La Cooperativa Policia Nacional con corte al 31 de marzo/2022 la CPN cuenta con un
total de 701 colaboradores, existe un incremento de 131 profesionales en el Gltimo afio,
recalcando que a pesar de la crisis que se vivié a nivel mundial, debido a la emergencia
sanitaria por la propagacion del covid 19, la Cooperativa Policia Nacional, ha
incrementado fuentes de trabajo directo e indirecto en todo el Ecuador.

3. ACTIVIDADES
Codigo de ética

Desde el afio 2018, la CPN cuenta con un Comité de ética, el cual estd conformado por
todos los niveles jerarquicos de la organizacién. En el afio 2020 en el Comité de Etica, se
trabajo la campafia “Ser de Valor”, con el objetivo de reconocer a los colaboradores por
destacar en cada uno de los valores que fomentamos para una cultura de mejora
continua.

COMITE

DE ETICA
2020
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4. INDICADORES

Colaboradores por género

701

e
ﬂﬂ i

Dic. 2019 Dic. 2020

Abr. 2022

Desde la CPN queremos contribuir a que mdas mujeres y familias sigan evolucionando en

este camino de transformacion que la sociedad atraviesa. Uno de nuestros valores un

solo equipo promueve la confianza, la colaboracion, el respeto y la diversidad en
nuestros ambientes de trabajo, y por esto estamos orgullosos de brindar espacios de
reflexion que permitan, a las mujeres y personas que forman parte de nuestra compaifiia,
desarrollar sus habilidades, crecer y cumplir su verdadero propdsito, para desde alli
construir una cultura cada vez mas diversa e inclusiva.

Niveles organi
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De los 701 colaboradores
El 56 % son mujeres,
Y del total de cargos gerenciales y
jefaturas
El 51 % esta liderado
por ellas.



o La CPN cumple con todas las disposiciones definidas en las normativas de trabajo
internas y externas que rigen en el Ecuador.

o Cumplimiento con la ley: la CPN es consciente que en ninguna circunstancia se debe
emplear a personas menores de 18 afios.

o Las cargas y remuneraciones laborales no tienen brecha de género, la CPN prioriza
la capacidad profesional y las relaciones interpersonales que los colaboradores
poseen.

Capacidades especiales

La CPN al ser una empresa Socialmente Responsable, cumple a cabalidad la ley
establecida por el Ministerio de Trabajo, en el cual sugiere la contratacién permanente
de personas con capacidades especiales.

Art. 42 numeral 33 Cddigo de Trabajo

La CPN cuenta con 20 profesionales con capacidades especiales, lo que representa el
3,86% del total de trabajadores, es importante mencionar que todos ocupan cargos
acordes sus competencias profesionales, habilidades y aptitudes independientemente
de su discapacidad.

10
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IV. MEDIO AMBIENTE

PRINCIPIO 7:
“Las empresas deberdan mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio
ambiente”.

PRINCIPIO 8:
“Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental”.

PRINCIPIO 9:
“Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las tecnologias
respetuosas con el medioambiente”.

1. COMPROMISO

La Cooperativa Policia Nacional como institucién socialmente responsable tiene como
objetivo aportar a la sostenibilidad y sustentabilidad en el adecuado manejo de los
recursos que utiliza en su sistema tanto productivo como administrativo promoviendo
asi un desarrollo sostenible al medio ambiente, para esto, se busca la mejor alternativa
gue permita materializar las actividades de reciclaje.

2. SISTEMAS

El proyecto Tritubot fue fundado en el afo 2013, responsable de producir equipos de
reciclaje que nace como respuesta a la problematica de contaminacién por plasticos
PET. Reboot es un programa cuyo objetivo principal es recaudar alrededor de 2.000.000
botellas para transformarlas en ecoblogs, (bloques de plastico y cemento), los cuales
serdan utilizados para construir 20 Hogares Asistenciales Multiuso en distintos lugares del
pais. La Cooperativa Policia Nacional con la preocupacién de aportar con el cuidado del
medio ambiente y ser una institucién ecoeficiente se unio a este proyecto, promoviendo
conciencia ambiental para todos sus colaboradores y socios; participando de los
distintos programas y actividades sobre el buen uso del reciclaje y aportando al manejo
de las 3 “R”(reducir, reciclar, reutilizar).

El funcionamiento del proyecto empieza cuando las personas encuentran una estacion
de reciclaje, las identifica, las censa, las pesa, las tritura (IN STU) y paga al usuario dos
centavos por cada botella ingresada (este pago esta en funcién de la recuperacién con

11
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el SRI). El pago de los centavos es un hecho motivador, que ayuda a los mas pobres que
reciclan las botellas y reciben el precio justo del residuo. Es la Unica forma en que una
persona puede redimir el impuesto.

Las botellas recibidas se censan y la informacidn registrada se transmite de forma
inmediata, en linea al centro de control. El reciclaje de estas botellas permite el correcto
manejo de estos residuos que pueden ser aprovechados de distintas maneras.

Actualmente en el mercado no existe ninguna posibilidad para reciclar directamente las
botellas usadas, con la presencia de estos equipos se da la oportunidad de tener esta
experiencia y de aportar con la limpieza del planeta sabiendo, que ese plastico ya no
contaminara el ambiente sino, que serd utilizado en la produccién de otros insumos.

El proyecto estd disefiado para concientizar a las personas en el tema ambiental,
también que se conviertan en puntos de comunicacién, exposicion de marcas, de
campanas institucionales educativas entre otros. Estos equipos son de autoservicio y de
actividad auténoma, pueden ser colocados en cualquier lugar que cumpla con ciertos
pardmetros de seguridad, control, alimentacién de energia eléctrica, etc.

3. ACTIVIDADES
El proyecto comienza con la necesidad de reducir el consumo de materiales PET, esta
iniciativa se pone en marcha con la divulgacién de informacién a socios, colaboradores
y demas personal de la institucidn de las respectivas actividades que se van a realizar
durante el periodo del mismo.

El enfoque principal que tiene la cooperativa cuando se unié al proyecto fue promover
la economia circular que da soluciones integrales ambientales las cuales garantizan el
manejo correcto del residuo. En el Ecuador se botan alrededor de 5 millones de botellas
plasticas al dia y no reciclamos ni el 10 % de las mismas, es hora de involucrarnos todos.
La economia circular tiene el poderoso efecto de convertir al residuo en un objeto que
nuevamente lo podamos utilizar en el circulo productivo del pais. Generando miles y
miles de empleos.

Objetivos Principales

o Fortalecer las buenas practicas de responsabilidad social a través de la contribucidn
al cuidado del medio ambiente.

o Concientizar ala mayor cantidad de personas a participar en el proyecto de reciclaje.

Verificar los resultados obtenidos en el desarrollo del proyecto Tritubot.

o Analizar la viabilidad del proyecto en cuanto a eficacia y eficiencia corporativa.

o

12
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Objetivos Especificos

o Lograr la implementacion de 5 maquinas recicladoras de botellas en puntos

estratégicos que sean viables para la CPN.

0O O O O

4. INDICADORES

Analizar la cantidad de botellas captadas para el reciclaje.

Canalizar la viabilidad en la distribucion de los recursos utilizados.

Cuantificar a las personas que han participado en el proyecto de reciclaje.

Verificar la optimizacién de los recursos en cuanto a exposicidn corporativa.

La realizacién del proyecto da oportunidad a contribuir con el medio ambiente,
aportando conocimientos bdsicos en el tema de reciclaje y economia circular, no hay
otro mecanismo de reciclaje al alcance de un ciudadano comun, ademas permite
conocer el nuevo destino y aprovechamiento positivo del residuo convirtiéndolas en
materia prima para producir nuevos productos eco-ambientales que son indicadores
positivos que aporta al proyecto en ser sostenible y sustentable para nuestra institucion.

A continuacién, observamos una serie de datos los cuales representan las fluctuaciones
en las cantidades de botellas receptadas, peso en gramos del material recolectado vy el
numero de usuarios por interaccion mensuales de cada una de las 5 estaciones

dispuestas:
JUNID JULID
TRITURADO TRITURADO
LUGAR % BOTELLAS {or) usuarios | [LUGAR & ETLELLGE Lar) ASHREIS
Duitumbe E4TS 155,062 2702) [ouumbe = Bae =
Fio Coca ) 123,636 2623 [ o T 00z =
Lav 1354 30.286 757 [Gasolinera P &5 4474 01,645 2131
Gazalinera P &5 1655 3861 G3d] |Est GalaFlaza 455 10,548 726
Total 14515 347,795 6722] | Total 17366 409,324 7157
AGOSTO SEPTIEMBRE

FUGALS O ELDUENLEE R D LUGAR & BOTELLAS THIT[I::‘]AIDD USUARIDS
Quitumbe 2535 67,926 73| ==
e e = ] [Quitumbe G400 154,072 3403

: Fiic Coca 1540 725537 Z0zd
La¥ 1593 43,255 LLEL e 3454 59,435 T
Gascliners P &5 207z 15,44 333 [GasolineraP &5 8400 175,383 2877
Est. Galo Plaza 1134 27183 416| |E=r. Galo Plaza 1606 40,074 1087
Total 14063 327,671 4515| |Tatal 34630 689,567 10105

OCTUBRE NOVIEMBRE
TRITURADO TRITURADD
LUGAR # BOTELLAS [ar]) USUARIOS | | LUGAR # BOTELLAS [ar) USUARIOS
Cluitumbe 6320 150,04 2728 | Quitumbe 4400 96,5 176
Fiio Coca 5314 138,905 4662 [Fio Coca 3960 BTz g
Matriz 4664 02,605 2455 [Mawiz 3344 73568 &1
Gazolinera P &3 5500 121 3207 | Gazolinera P &5 3520 7744 1403
E=t. Galo Flaza =0 153,791 #118| [E=t. Galo Plaza 3344 73568 a7d
Total 29458 646,347 15514 | Toral 18568 408 496 4534
13
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Presentamos un analisis de los datos recolectados en la oficina Matriz

RESULTADDS DEL PROYECTO EN MATRIZ
LUGAR MES # BOTELLAS |TRITURADOD [gr] | USUARIOS

JUNID 1354 30,286 £35

JULID 176G 41,002 TED

AGOSTO 1593 43,255 TED

MATRIZ = FETIEFMBRE 3454 54.435 4
OCTUBRE 4564 102,603 5433

NOVIEMBRE 344 73,568 =E]

TOTAL 17507 385,154 6867

N® BOTELLAS RECEPTADAS

Como podemos ver cada mes de funcionamiento del equipo el nimero de botellas
captadas va aumentando significativamente mds aun en el mes de septiembre que la
estacion fue colocada en la nueva Matriz; esto quiere decir que la participacion de los
socios, colaborades y demas personal ha participado satisfactoriamente en la actividad
de reciclaje. Tomemos en cuenta que el mes de noviembre bajo un poco la captacién
debido a varias causas como: festividades, mantenimiento del equipo, etc.

Las estaciones que mas unidades captaron fueron la estacion Quitumbe con 34253
unidades y la estacién Rio Coca con 35254 unidades, lo mismo ocurre en cuanto a
material triturado y el nimero de usuarios.

RBRESULTADOS DEL PROYECTO
TRITURADD
LUGAR # BOTELLAS [ar] UsSUARIOS
Quitumbe 34253 793,566 13701
Fic Coca 35254 775,588 12531
Matriz 17507 385,154 Edad
Gasolinera P &5 28624 623,728 11450
Ezt. Galo Plaza 12362 285,164 4321
Total 126600 2829.2 48547
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N° BOTELLAS RECEPTADAS
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Quitumbe MNRb Coa MMatriz BGxsolinera P S MEst. Gab Plaza

Gracias al desarrollo del proyecto tanto en lo ambiental y social se ha tenido resultados
positivos teniendo un total de botellas recicladas de 128600 unidades, con un peso de
2829.2 gramos, beneficiando alrededor de 48547 usuarios. También cabe destacar que
la correcta estratificacion en la ubicacién de las estaciones contribuyé al mejor
desarrollo en la actividad de reciclaje y exposicion de marca corporativa.

También se obtuvieron resultados positivos en tema de buenas practicas ambientales
esto debido a que si hacemos una retrospectiva analitica nos damos cuenta que si todo
este material PET no le damos un correcto manejo no aportariamos en la disminucién
de la huella de carbono para la Instituciéon a manera de ejemplo vemos como
aportariamos en la disminucién de la HdC.

Tenemos como datos el peso de botellas que se recolecta en la Agencia Matriz de
385.154 gr PET, sabemos también que para producir 1 Kg de Pet se emite a la atmdsfera
3.5 Kg de CO2

La férmula para el calculo empirico de la huella de carbono:
Huella de carbono equivalente(prod.) = cantidad de residuos en kg * factor de emision

Para le célculo de la cantidad de residuos tenemos;

385.154 gr PET grx1 kg
1000gr

# residuos= = 0.385154 Kg PET

Para el cdlculo del factor de emisidn sabemos que por cada kilogramo de plastico
producido se emite a la atmdsfera 3.5 kg de CO2 y aproximadamente desde la oficina
Matriz al relleno sanitario del Inca hay 8 km que recorre el recolector de basura (motivos
de trafico, semaforos, etc)

F.e=3.5kg C02+8=28Kg CO2*km
Entonces:

H.C(eq)= 0.385154 Kg PET * 28 Kg CO2*km
H.C(eq)= 10.784312 kg CO2eq *km

El resultado de la huella de carbono equivalente durante los 6 meses del desarrollo del
proyecto es de 10.78Kg CO2eq, esto quiere decir que la institucion dejo de emitir esta
15
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cantidad de gas efecto invernadero que es uno de los causantes del calentamiento
global. Si a este resultado lo multiplicamos por un afio tendriamos que se emitiria 64.70
Kg de CO2 al ambiente.

En el tema de publicidad se ahorré cerca de 26068,16 USD, ademas de tener en cuenta
el impacto visual que se encuentra alrededor de 591219, este valor fue reflejado en la
maquina ubicada en la estacion de pasajeros Quitumbe. Cubriendo asi casi en su
totalidad la inversidn de todo el proyecto; siendo este muy rentable y beneficioso para
la Cooperativa Policia Nacional.

tritubot

clace un respirg ol planela

CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO
Campafa de Responsabilidad Social y Ambiental

P N o . - 5 F -...
Fl licia Macional

Fedha de final de Operaciones Fecha de inicko de operaciones
30 de norsiern bee de 2021 28 die Mayo de 2021

Recicldé 128.600 botellas
Peso recaudado 2.829 kg
Beneficido a 48.547 personas

fﬂ.qu 'I.':l-ﬂ'l.l\_ I':'II'."' "\J.r —

¥larm M ona W bhedeners
Crrerrie Conaral Se TRITIUESDT 26

La camparfa aporta al cumplimiento de la agenda 2030
en los siguientes Objetivos de Desarrollo Sostenible

CBJETTVOS BE DESARRCLLO SOSTEMIBLE
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T PN Sooperativa Dia mundial del Agua
. — - £L Dia Mundial del Agua fue proclamade por la
tiva i 5 R Organizacién de las Naciones Unidas el 22 de marzo
CQQperO- nal 3! de 1992, siendo este el aniversario 28 de su
Policia Nacio conmemoracion.

£l agua es un recurso natural vital y limitade,

ademds de considerarse un derecho

fundamental; por 1o que su proteccién es clave

para el bienestar del planeta y los generaciones

futuras, tomando en cuenta que cada vez
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desarrollo humano mientras se Lrabaja por | conservacién y cuidado del planeta. para ayuaars ) favor. enviar a un delegado p : mientras esperas que proteger los fuentes
. se caliente. de agua cercanas.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones y Recomendaciones

La realizacidon del proyecto da oportunidad a contribuir con el medio ambiente,
aportando conocimientos bdsicos en el tema de reciclaje y economia circular, no hay
otro mecanismo de reciclaje al alcance de un ciudadano comun, ademas permite
conocer el nuevo destino y aprovechamiento positivo del residuo convirtiéndolas en
materia prima para producir nuevos productos eco-ambientales que son indicadores
positivos que aporta al proyecto en ser sostenible y sustentable para nuestra institucion.

Esta actividad contribuye también a los cumplimientos de la agenda 2030 y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible 16 y 17. Sacar las botellas del mercado para que no ingresen al
relleno sanitario, lograr mayor vida en los cubetos de recepcién produciendo que no se
sobresaturen los mismos, menor volumen de transporte a los sitios de transferencia,
esto causa que haya menos consumo de combustible fosil y menor emisiéon de CO2 por
parte de los recolectores. Y se aportaria con la disminucion de la huella de carbono.

Enla CPN asumimos una posicion de responsabilidad respecto a la fuerza
transformadora de la consciencia colectiva. Es por ello que, como institucion,
reafirmamos nuestro compromiso por trabajar todos los dias para avanzar hacia el
fomento de la equidad de género. jLas organizaciones avanzan en la cultura de la
equidad de género! Durante el transcurso de este panel se hace referencia a la
participacién de la mujer en el area de las finanzas. Esto ha significado para la CPN
conseguir un logro importante de la fuerza laboral femenina en nuestra institucion. La
participacion de la mujer dentro de la CPN en puestos de liderazgo es de un 56%, en
cambio, si se habla de la participacion en los cargos gerenciales y jefaturas de la
cooperativa el porcentaje es de un 51%. Si bien esto es una mejora en comparacion a
los Ultimos afios porque ha significado que la cooperativa ha aumentado las
oportunidades hacia las mujeres de integrarse a estos espacios, el desafio de aumentar
estos indicadores continua vigente.

El desafio en equidad de género deberia estar en nivel de urgencia, las instituciones
necesitan acelerar la cultura organizacional para incorporar mas mujeres al sector
financiero, mujeres de distinta edad, de distinto origen, de distinto background. Esto es
avalado por distintos estudios que muestran que, si hay mayor diversidad, desde
perspectiva de género, desde perspectivas étnicas, estas instituciones lograran tener
mayor productividad respecto a su grupo comparativo y por lo tanto, mayores
utilidades.

Esta publicacién hace un llamado a comprometerse a que estos cambios vayan tanto en
pos de una cultura organizacional, como en apoyar a todos sus colaboradores a tener
un genuino y auténtico desarrollo laboral.
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